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Politica de Auditoria e Conformidade
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1 - Objetivo

Esta politica visa estabelecer diretrizes para monitorar a conformidade da empresa com as politicas
de seguranca e as regulamentacdes aplicaveis, incluindo a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD) e
outras regulamentacdes relacionadas a protecdo de dados pessoais.

2 - Escopo

Esta politica se aplica a todos os funcionarios, terceirizados e parceiros da empresa que coletam,
armazenam, processam ou compartilham dados pessoais de titulares de dados.

3 - Regulamentacgdes aplicaveis

A empresa deve cumprir todas as regulamentac¢des aplicaveis relacionadas a protecdo de dados
pessoais, incluindo, mas nao limitado a LGPD, Lei de Protecdo de Dados.

4 - Responsabilidade

A organizacdo é responsavel por garantir que os dados pessoais de seus titulares sejam protegidos
em conformidade com as regulamentac8es aplicaveis. A gestdo é responsavel por supervisionar a
implementacdo desta politica e garantir que ela seja revisada e atualizada regularmente.

5 - Auditorias internas

A organizacdo realiza auditorias internas periddicas para avaliar a conformidade com as politicas de
seguranca e as regulamentacdes aplicaveis. Essas auditorias sdo realizadas por pessoas qualificadas
e independentes, que devem ter acesso a todos 0s registros e informac¢des necessarias para avaliar
a conformidade da empresa. O objetivo dessas auditorias é identificar quaisquer lacunas ou
deficiéncias nas politicas e praticas da empresa relacionadas a protecdao de dados pessoais.

As auditorias internas devem incluir uma avaliacao das politicas de seguranca de dados da empresa,
a eficadcia dos controles e procedimentos implementados para proteger dados pessoais,
a conformidade com as regulamentacdes aplicaveis, a adequacdao das medidas técnicas e
organizacionais para proteger dados pessoais, e a eficacia do treinamento e conscientizacao
fornecidos aos funcionarios.

Os resultados das auditorias internas devem ser documentados e relatados a equipe de gestao da
empresa. Os planos de ac¢do corretiva devem ser desenvolvidos para abordar quaisquer
ndo conformidades identificadas durante a auditoria.

0800 320 8000 '/ SOLID www.plataformaEAD.net




? SOLI D www.plataformaEAD.net

6 - Métricas de conformidade

A organizacao estabelece métricas para monitorar sua conformidade com as politicas de seguranca
e as regulamentac®es aplicaveis. Essas métricas incluem indicadores quantitativos e qualitativos, que
permitem avaliar o desempenho da empresa em relacdo a protecao de dados pessoais.

As métricas devem ser revisadas regularmente pela equipe de gestdo da empresa, para garantir que
continuem sendo relevantes e eficazes na avaliagdo da conformidade. A equipe de gestdo deve
desenvolver planos de acdo corretiva para lidar com quaisquer nao conformidades identificadas pelas
métricas.

7 - Planos de acao corretiva

A organizacdo deve desenvolver planos de a¢do corretiva para abordar quaisquer ndo conformidades
identificadas pelas auditorias internas e externas, bem como pelas métricas de conformidade.

Os planos de ac¢do corretiva incluem uma descricdo detalhada das acdes que serdo tomadas para
corrigir a ndo conformidade, incluindo responsabilidades, prazos e recursos necessarios. A equipe
de gestdo da empresa deve revisar regularmente o progresso desses planos de a¢do corretiva e
garantir que sejam implementados de maneira eficaz e oportuna.

A equipe de gestao deve garantir que a equipe de Tl esteja ciente dos planos de acao corretiva, para
garantir que as medidas corretivas sejam implementadas de maneira eficaz nos sistemas
de informacdo da empresa.

Além disso, a equipe de gestdo deve garantir que quaisquer violacdes da politica de seguranca de
dados sejam relatadas e tratadas em conformidade com as politicas internas da empresa e com as
regulamentac¢des aplicaveis. Os planos de ac¢do corretiva devem ser desenvolvidos para lidar com
quaisquer violacOes relatadas.

8 - Revisdo da politica
A politica de auditoria e conformidade deve ser revisada regularmente para garantir que continue
relevante e eficaz. Quaisquer alteracbes devem ser comunicadas a todos os funcionarios relevantes

e treinamentos adicionais podem ser necessarios. A periodicidade minima € de um ano ou alteracao
em alguma legislacdo que impacte essa politica.
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