E\, SOLI D www.plataformaEAD.net

POLITICA DE ARMAZENAMENTO E BACKUPS DE
DADOS

APRESENTACAO

Todos os dados estruturais, cadastrais, conteddo didatico e gerenciais ficam em servidores préprios da Estado
Virtual. Os dados dos clientes seguem politica de backup de acordo com o modelo solicitado e especificado em
contrato (diario, alternado, semanal, mensal) em estrutura prdpria da Estado Virtual distinta da estrutura em uso
(outro datastore em outro rack), e com backup de longa duragdo em estrutura externa a da Estado Virtual.

Todos os processos seguem a risca as normas da LGPD e regulamentac¢des da ANATEL.
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